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(V) La civilisation des loisirs, the civilization of leisures.

sk ¢ il Sl ks g8 Jga g
R. DECOTTIGNIES, " Survol du droit des loisirs", Mélanges dédiés
a L. BOYER, PU des Sciences sociales de Toulouse, 1996, p.153.
Bl G e i b b gl 63 (jamy S (V)
Recommandation CCA n° 84 - 02 du 25 /02/1983, relatif aux contrats
de transport terrestre de voyageurs.
Arrété n° 83-42/A du 27/7/1983, relatif a la publicité des prix des
voyages et séjours.
Loi n° 92-645 du 13/7/1992, Fixant les conditions d'exercice des
activités relatives a l'organisation et a la vente de voyages ou de
séjour.
Décrets n°94-490 du 15/6/1994, pris en application de l'article 31 de la
loi du 13/7/92.
Arrété du 22/11/1994, relatif aux prestations présentant un caractére
complémentaire.
Recommandation CCA n° 94-03 du 18/03/1994, relative aux contrats
de séjours linguistiques.
Ordonnance n° 2004-1391 du 20 décembre 2004 relative a la partie
1égislative du Code du Tourisme (J..0 n® 299 du 24 décembre 2004

page 21896)
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http: //www jurisques.com/
http: //www legifrance.gouv.fr/
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(¢) P.CABROL," La sécurité des loisirs", PA, 9 janvier 2001, n°6, p.8.
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contrat de voyage ds Ml xic e
contrat d'agence de voyage daludl S 2 Jo
contrat d'organisation de voyages Dl padass dic @

contrat d'intermédiaire de voyages <Ols il 8 kLl xic @
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(1) J. FLOUR, J.-L. AUBERT et E. SAVAUX, Droit civil, Les
obligations, 1. L acte juridique, 9¢ éd., Armand Colin, 2000, n°60: "
un acte volontaire, spécialement accompli, dans les conditions du droit
objectif, en vue de produire des effets de droit dont la nature et la
mesure sont elles -mémes voulues".

(V)N. RZEPECK]I, Droit de la consommation et la théorie générale du
contrat, PUAM, 2002, préface de G. WIEDERKEHR, n° 489, p.359.
(A) Sur les contrats passés par l'agence de voyage, voir: A.

SERIAUX, Droit civil, Contrats civils, PUF, 2001, n°117, p.280 et s.;
F. COLLART DUTILLEUL et Ph. DELEBECQUE, Contrats civils et
commerciaux, 6¢ éd., Dalloz, 2002, n°685, p.580 et s.
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£199F ¢ W1 Aaplall (g jall Aiiagdll o ¢ iy byl Jaliill eyl
L. MORET, " Le contrat d'hotellerie”, RTD civ., 1973, p.663; Cass.

Civ.1., 19 juillet 1983, Bull. civ., I, n°211; RTD civ., 1984, p.729,
obs. J. HUET; 13 octobre 1987, Bull. civ., I, n°262.

(V+) F. DOMONT- NERET, " Les rclations entre profcssionnels et

consommateurs en droit belge " In La protection de la partie faible dans
les rapports contractuels, comparaison franco-belge, sous la dircction de
M. FONTAINE et J. GHESTIN, LGD]J, Paris, 1996, p.219.

il Aaludl Jlae (g8 5 jalall a5 5Y)

C. GUYOT, Le droit du tourisme, Régime actuel et développements
en droits belge et européen, De Bloeck & Larcier, Bruxelles, 2004.
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(V) Cf. H. AUBRY, L'influence du droit communautaire sur le droit

frangais des contrats, PUAM, 2002, préfat;gi “A. GHOZI, n°87 et s.,
p-113ets.
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A. El. ELZUKRED,"L'Egypte & la recherche dun droit de la

consommation”, Revue des recherches juridiques et économiques,
Faculté de Droit, Université de Mansourah, n° 7, avril 1990;
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(Ye) V. Ph. Le TOURNEAU, " Les obligations professionnelles"”,

Mélanges dédiés a L. BOYER, PU des Sciences Sociales de Toulouse,
1996, p.365.
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Ph. Le TOURNEAU, " Les obligations professionnelles”, n°57, p.390;

Cass. Com., 3 décembre 1985, Bull. civ., IV, n° 284, RTD civ., 1986,
p.372, obs. Ph. REMY.
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(\Y) F. DEFFERRARD, « Une analyse de 1’obligation de sécurité a
I’épreuve de la cause étrangére », D., 1999, chr.364.
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Y. LAMBERT-FAIVRE, " Fondement et régime de l'obligation de
sécurité", D.1994, chr.81
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(Y4)F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a
I’épreuve de la cause étrangere », n°4, p.364.
(Y+)F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a
I’épreuve de la cause étrangére », n°5, p.365.
(YY) P. JOURDAIN, " Le fondement de I'obligation de sécurité", Gaz.

Pal., 21-23 septembre 1997, p.22 ; Y. LAMBERT-FAIVRE, "
Fondement et régime de l'obligation de sécurité", D.1994, chr.81.
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(YY) F. DEFFERRARD, « Une analyse de 1’obligation de sécurité a

I’épreuve de la cause étrangére », n°6, p.365;

o AL Lgle 8 el 2uil diacaddd) i) Jed e cpall A s Jga g
ol il A (lauas

G. VINEY et P. JOURDAIN, Traité de droit civil, Les conditions de

la responsabilité, 2e éd., LGDJ, 1998, n°743-1, p. 701 et s.
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(YY) G. VINEY et P. JOURDAIN, Traité de droit civil, Les conditions
de la responsabilité, op. cit., n°501, p.409, ou les auteurs dégagent "
une idée commune et plus générale selon laquelle I'obligation de
sécurité nait de ce que l'exécution du contrat expose le créancier a des
risques particuliers de dommages auxquels les tiers ne sont pas
normalement exposés ".
(g omapd aaal & g il ol dgena By i duaiilly § gl 14 Ja kil (YE)
5y y—saiall daala 3 giadl S col ) 360 Ay o) Jii Cibilee (e Aiaall A snal
pYeeo — )l £Y1
(o) Cf., par exemple: Cass. Civ.1., 9 juillet 1996, Bull. civ., I, n°303,

D.1996, jur.610, note Y. LAMBERT- FAIVRE, RTD civ., 1997,
p.146, obs. P. JOURDAIN

(Y1) Cass. Civ.1, 27 mai 1997, inédit, (pourvoi n° 94-21.805), cité par
F. DEFFERRARD, n° 8, p.365, note 21.
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(YY) CA de Poitiers, 16 décembre 1970, JCP, 1972,11,17127, obs. G.
MEMETEAU
(YA) F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a

I’épreuve de la cause étrangere », n°9, p.366.
(Y1) Op. cit., n° 11, p.366.
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(¥+) F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a

I’épreuve de la cause étrangére», n°l12, p.366 : " Le fait que
I'événement soit considéré comme prévisible — ou qu'il ne soit pas
imprévisible- se présente ainsi comme une conséquence logique a
laquelle le débiteur de sécurité ne peut échapper par la preuve d'une
cause étrangere”.

(¥Y) Voir: G. VINEY et P. JOURDAIN, Traité de droit civil, Les
conditions de la responsabilité, n® 395 et s., p.233 et s.
(YY) Cass. Civ., 26 février 1974, D. 1974, somm.64.
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F. DEFFERRARD, «Une analyse de 1’obligation de sécurité a
I’épreuve de la cause étrangere », n°12, p.366

A gisnall IS (S5l Jlan D gana .3 Cilge (b el i JSaY) Gl
.\A.\a.l\a‘,“-\\ ua‘\ 9)_&‘@.\4‘1‘



Yoo

o JLal Gulal aia daf (e dd puailly Ldbudly cpaadl o 50 <Ll
| o U1y (Jatia

e Al paddll @le Jo jlal Colall ad s ga s ~(Y )
ool L Gag . pa¥) 138 Jla G peailly Lind g LUally o) i) aiile
el A DU il oty cillalia¥ J€ A b Al Gladay cpadl
bzl Salall ¢ 6

Ciady o g Cpaalld 1 Jaaia Glaladl il o Lail 3 guay s
BV iy of I e dgled odlld g o 1305 o(1) dnais Clall g g8
() el fagd 5 Ll
ol stall £ by aday ALASH clel Yl Sa3)

13¢5 s ALl o AL cpaall ads g ill 138 4 (YY)
el ol Ma% 5 55 um D agle .y yisd o AYT dlaid) AL g Ol Gua
’ -2l 138wl Jlad

A_oSae Cuad 8 Baaie Clight b adikall Jall elaill o Sy
Jsaal pie Jal (e empilées duse gl S g ol At Hill il
IS Y e Dk 4 aay sy caclhaall aal 8 dalidl alea )
Gl g e dafiany o Jghnall G prany Vg claall LS5 Yiad ¢l 5a)
o dall LeaSa iy () paall gl e VY EY Bl uld e
(") SNCF 4 5wy dguai il aiil) deSaa il 144V i€ Y
a—as Leiad (Saddl e OIS Dalal) O 38 5e (bl aa] zoA e

A (*'¢) Cass. civ.1., 14 mars 1995, Bull. civ. I, n°129; D.1995, IR. 90.
(¥0) SNCF: Société Nationale du Chemin de Fer L ys Ju,
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(Y1) Cass. civ.1., 21 octobre 1997 D.1995, IR.247.

(¥v) F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a
I’épreuve de la cause étrangére », n°15, p.367. ;
(¥A) F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a
I’épreuve de la cause étrangere », n°16, p.367 et s.
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L'obligation de sécurité " consiste a exercer la maitrise

des personnes et des choses susceptibles de provoquer un
dommage corporel ; sa parfaite exécution postule

l'accomplissement d'une double démarche: prévoir les

dangers auxquels le créancier peut étre exposé et agir dans

. . . I ya
le dessein de tenir ceux-ci en échec” ().
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(v4) F. DEFFERRARD, « Une analyse de I’obligation de sécurité a
"épreuve de la cause étrangere », n°17, p.368.
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(¢+) Ph. DELEBECQUE, " La dispersion de 1'obligation de sécurité

dans le droit des contrats", Gaz. Pal., 21-23 septembre 1997, p.10.

(¢Y) Cass. Civ., 21 novembre 1911, S. 1912, 1, p.73, note LYON-

CAEN; D. 1913, 1, p.249, note L.SARRUT.
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Ph. DELEBECQUE, " La dispersion de l'obligation de sécurité dans
le droit des contrats", p.11.
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S. TAYLOR, L’ harmonisation communautaire de la responsabilité du
fait des produits défectueux, étude comparative du droit anglais et du
droit frangais, LGDJ, 1999, préface de G. VINEY ;
oW A gl ¢ gua b Ayeall clatiall e A5 A gl ¢ aldl G
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(¢£) G. VINEY et P. JOURDAIN, Traité de droit civil, Les conditions

de la responsabilité, op. cit., n°832-1, p.932 et s.; Y. LAMBERT-
FAIVRE, Droit du dommage corporel, Systémes d'indemnisation, 4¢
éd., Précis Dalloz, 2000, n® 220, p.319 et s.;

P. PY, Droit du tourisme, 4e éd., Dalloz, 1996, préface de J.
BOULOUIS, p.248 et s.
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(¢¢) Art. 23: " Toute personne physique ou morale qui se livre aux
opérations mentionnées a l'article ler est responsable de plein droit a
I'égard de l'acheteur de la bonne exécution des obligations résultant du
contrat, que ces obligations soient a exécuter par elle-méme ou par
d'autres prestataires de services, sans préjudice de son droit de recours
contre ceux-ci.
Toutefois, elle peut s'exonérer de tout ou partie de sa responsabilité en
apportant la preuve que l'inexécution ou la mauvaise exécution du
contrat est imputable soit a l'acheteur, soit au fait, imprévisible et
insurmontable, d'un tiers étranger a la fourniture des prestations
prévues au contrat, soit a un cas de force majeure”.

D Qaailly il 5N 02 kil (£7)
P. PY, Droit du tourisme, op. cit., p.289 et s.
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(tY)Y.LAMBERT-FAIVRE," « Fondement et régime de 1’obligation

de sécurité», D., 1994, chr.81; D. MAZEAD, " Le régime de
l'obligation de sécurité", Gaz. Pal., des 21-23 septembre 1997, p.28.
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(¢A)Y. LAMBERT-FAIVRE , « Fondement et régime de I’obligation

de sécurité », D., 1994, chr.81.

o Bliall Giagy and fae o sty 2l lacay o N1 o dlsall 5 55
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(¢%) J. HAUSER, Objectivisme et subjectivisme dans ['acte juridique,

LGDJ, 1971 ; P. HEBRAUD, « Réle respectif de la volonté et des
éléments objectifs dans les actes juridiques », Mélanges MAURY,
T.II, Sirey, 1960, p. 419. Rappr. Ph. DELEBECQUE et F.J.
PANSIER, Droit des obligations, Contrat et quasi-contrat, Litec,
2000, n°255, p.135 : « Lorsqu’il s’agit de qualifier, les juges du fond
doivent prendre en considération, non pas les éléments subjectifs du
contrat, mais uniquement les éléments objectifs de ce dernier, c’est-a-
dire qu’ils ne doivent pas s’arréter a la domination que les parties ont
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donné au contrat, mais au contraire s’attacher aux obligations, ainsi
b
qu’a ’ordre que les parties leur ont conféré ».

(¢+) naissance de l'obligation de sécurité

(¢Y) G. VINEY et P. JOURDAIN, Les conditions de responsabilité,
op. cit.,n°500, p.400.

(eY) J. GHESTIN, Ch. JAMIN et M. BALLIAU, Traité de droit civil,
Les effets du contrat, 2¢ éd. LGDJ, 2¢e éd., 2001, nos 44 et s.

(e¥) L'article 1135 du Code civil : « Les conventions obligent non

seulement & ce qui y est exprimé, mais encore a toutes les suites que
1'équité, l'usage ou la loi donnent a I'obligation d'aprés sa nature ».
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(°¢) MARTINEAU-BOURGNINAUD,"L'obligation contractuelle de

surveillance"”, Petites Affiches, 03 mai 2001 n® 88, P. 4 : " Le recours
a l'article 1135 du Code civil dans ces différentes especes confirme la
volonté de la Cour de cassation de renforcer le contenu obligatoire du
contrat en s'inspirant de considération « d'équité objective », se

référant a P. Jourdain. note sous Cass. civ.l., 27 janvier 1993, RTD
civ. 1993, no 1, p. 586.

13 saxll @“L\d' S ) Jea phail g
C. ALBIGES, De I'équité en droit privé, LGDJ, 2000, préface de R.
CABRILLAC
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(eA) Llarticle 1156 du Code civil: " On doit dans les conventions

rechercher quelle a ét¢é la commune intention des parties
contractantes, plutdt que s'arréter au sens littéral des termes".
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(°%) G. VINEY, Traité de droit civil, Introduction a la responsabilité,

2e éd., LGDJ, 1995, no 185, p.326 et s. ; J. GHESTIN, La formation
du contrat, 1.GDJ, 3e éd., 1993, nos 229 a 250.

(+) P. Jourdain, "Le fondement de 1'obligation de sécurité", Gaz. Pal.,
21-23 septembre 1997, p.22.
(1Y) P. Jourdain, op. cit.

: kil utile et juste 5 88 Jea it
J. GHESTIN, " L'utile et le juste dans les contrats”, D. 1982, chr.1; Du
méme auteur, " La notion de contrat”, D. 1990, chr.147; E. SAVAUX,

La théorie générale du contrat, mythe ou réalité, LGDJ, 1997, préface
de J.-L. AUBERT;
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(*Y) G. VINEY, Traité de droit civil, Introduction 2 la responsabilité,

op. cit, no 168, p.286 et s.; G. VINEY et P. JOURDAIN, lLes
conditions de la responsabilité, op. cit., n°498 a518, p.396 et s.
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G. GOUBEAUX, La régle de ’accessoire en droit privé, Th. Nancy,
LGDJ, 1969, préface de D. TALLON.
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(1Y) Ph. JESTAZ, « L’obligja'tion et la sanction. A la recherche de

’obligation fondamentale », Mélanges P. RAYNAUD, Dalloz-Sirey,
1985, p.273, spécialement p.283;

AV Ga OFY b ctiall 200D b Ay sall 5580 ¢ adiall juali pllia .
() sianall lBlith g (55 gl ol SN £ guin ga) 4ha s p g gall B kil
L. BECHET DE BALAN, Obligation essentielle du contrat et les

clauses limitatives ou exclusives de responsabilité, DEA, Droit privé,
Paris1, 1995;

il e Ua gy o Gall 8 i) o) 515,88 caalae el o Aalills
1998 (g Kl Alaal) cdg gla (aSH o Al gl

(V) P. Jourdain, "L'obligation de sécurité (a propos de quelques arréts

récents)", Gaz. Pal., des 24-25 septembre 1993, p. 6.

("A) D. MAZEAD, " Le régime de I'obligation de sécurité", Gaz. Pal.,

des 21-23 septembre 1997, p.28, no 17 : « La contractualisation a
outrance de l'obligation de sécurité se solde par un déficit de
protection pour les contractants victimes d'atteinte a la sécurité».
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Ay el Al e aty gyl Ty il (pa elals
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O B 48y A gine dalpdl DSy File o G 8 VAAY 4y V€ i
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il & dals Ao 4l i of Gaty M a1 AL (lesay
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(%) Voir notamment, pour une colonie de vacances : Cass. civ.1., 27
janvier 1982, Bull. civ. [, no 47 et no 52, RTD Civ. 1982, p. 769, obs.
G. DURRY ; 10 février 1993, D. 1993. 605, note J. Bonnard ; pour un
club sportif : Cass. civ.1., 21 novembre 1995, JCP 1995. 1V, p. 92, D.
1996, IR.6.

t okl il jUaal e |k Jiay lig o SN et Jgs (V2)
Cl. BRULANT, Aléa, incertitude et risque dans les obligations
contractuelles, Th. Paris I, 1972.
(YY) G. VINEY, Introduction a la responsabilité, op. cit., no 168,
p.287 ; F. TERRE, Ph. SIMLER et Y. LEQUETTE, Droit civil, Les

obligations, Dalloz, 8¢ éd., 2002, no 568, p.546 ; P. Jourdain,
"L'obligation de sécurité", op. cit., p.7.
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(YY) Art. L.221-1 du Code de la consommation : " Les produits et les

services doivent, dans des conditions normales d'utilisation ou dans
d'autres conditions raisonnablement prévisibles par le professionnel,
présenter la sécurité a laquelle on peut légitimement s'attendre et ne
pas porter atteinte a la santé des personnes".
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(YY) N. RZEPECKY, Droit de la consommation et la théorie générale
du contrat, n° 163, p.146.
S @t gl Al pand g ot gl Gl gl (e A0l 5ol lass (V)
Gad) (1) rdala Al dlgadl G giay DAY als e (6% Dol gl G jlae
2 ocatiall galall Allasiad (e A danall b
i yal Al ol die b AL Slaaas A N (a3 e 3 (V0)
A 53) el o)) Canad AN el e a5 A gl Bldaiy Aaada £194
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Ayl Lol all claiidl G e A a1 e gl A asa
7y Y Yo Sl dradla — galall A udae (o el ¢3eiall Ass
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D. MAIGUY, " L'avenir de l'obligation de sécurité¢ dans la vente",
Droit& Patrimoine, n°66, décembre 1998, p.68.
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(VOF. COLLART DUTILLEUL et Ph. DELEBECQUE, Contrats
civils et commerciaux, 6e éd., Dalloz, 2002, n°298.
(YY) Cass. Civ.1., 20 mars 1989, Bull. civ., 1, n°137.
(YA) Cass. Civ.1., 11 juin 1991, Bull. civ., I, n°201.

1 al plSal ey Slaill slad¥l 13a b il (V4)
Cass. Civ.1., 14 juin 2000, Bull. civ., 1, n°201.
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(A+)Cass. Civ.l., 27 janvier 1993, Bull. civ.,, I, n°44, D.1994,

somm.238, note O. TOURNQFOND, RTD civ., 1993, p.592, obs. P.
JOURDAIN

(M )Cass. Civ.1,, 17 janvier 1995, Bull. civ,, I, n°43, D.1995, jur.350,
note. P. JOURDAIN; JCP, 1995.1, 3853, n° 9, note G. VINEY.
(AY)Cass. Civ.1., 22 janvier 1991, Bull. civ,, 1, n°30, RTD civ., 1991,

p.539, obs. P. JOURDAIN. Voir aussi, P. JOURDAIN ," L'obligation
se sécurité", p.10.
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(AY) N. RZEPECK]I, Droit de la consommation et la théorie générale
du contrat, n° 165, p.149.
(A¢) N. RZEPECKI, Droit de la consommation et la théorie générale

du contrat, n° 165, p.149. Cet auteur ajoute que " rien les incite a se
prévaloir de l'article L.221-1 dont le rdle se limite a la prévention des
dommages corporels".

(Ae) Cf., par exemple, CA de Grenoble, 18 décembre 1995, Contrats -

conc.- consom., 1996, n°173, obs. G. RAYMOND; CA de Douai, 7
janvier 1999, Contrats -conc.- consom., 2000, n°73, obs. G.
RAYMOND.
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P. JOURDAIN," L'obligation se sécurité", Gaz. Pal., 24-25 septembre
1993, p.6 ; M. BACACHE-GIBEILI, La relativité des conventions et

les groupes de contrats, LGDIJ, 1996, préface de Y. LEQUETTE,
n°SS ets.
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P. JOURDAIN, " Le fondement de 'obligation de sécurité”, p. 24; Ph.
Le TOURNEAU, " Les obligations professionnelles”, n°59, p.390;

AN o cagGall Gamy A adliadi g Al Glaaay ol JNE (Gl e e deas L0
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P. PUIG, La qualification du contrat d'entreprise, Th. Paris II,

1999, Editions Panthéon —Assas, 2002, préface de B. TEYSSIE,
n°92, p.133 et s.

relly b il (4+)
Ch. LARROUMET, Droit civil, T.3, les obligations, Le contrat, 4e
éd., Economica, 1998, n°618, p.633, et les arréts cités par cet auteur;
G. VINEY et P. JOURDAIN, Traité de droit civil, Les conditions de
la responsabilité, op. cit., n°832-1, p.932 et s.
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(3Y) Ordonnance n° 2004-1391 du 20 décembre 2004 relative a la

partie législative du Code du Tourisme : JO, 24 décembre 2004,
n°299, p.21896.

(3Y) Code du Tourisme, Partie législative, Titre ler , Chapitre I,
Section III: Responsabilité civile professionnelle.
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s b Juaall e efficace Alled cDlal so 385wt e &) g
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(aY) L. 211-18 : "Les dispositions de l'article L. 211-17 ne

s'appliquent pas aux personnes physiques ou morales pour les
opérations de réservation ou de vente n'entrant pas dans un forfait
touristique, tel que défini a l'article L. 211-2, relatives soit a des titres
de transport aérien, soit & d'autres titres de transport sur ligne
réguliére”.

Voir aussi, J. CALAIS - AULOY, F. STEINMETZ, Droit de la
consommation, 5e éd., Précis Dalloz, 2000, n°® 246, p.271.



YA

J¥) cathaal)
gt (93l B Al (laiay of 3N dagsd

il ted o Gaag e dhay ALl Glaay of 3N AL~ (01)
pide @ilo e o5l s g claxd ol Gaan N agiadl 8
pmalally Lot il GalasO Laua |y el Caney Y @lensd
dghall g ol SV 138 dga g padlatind e Y cJiiall b (M) diud jal
= (Dsaal) G Juiuly W Y] padl Gile e dg Y Al
a8 ADlull laaay (g a8lad of I dga g 4d KA e 5 6S Ad) o2a
() ot @le e
Ll S (0S5 Adlall (laniay o 5N o @l o aiill (i
Adal o A S ol 5 3 me 08 (oY) Alad (8 Aa ity
635 <Y lulagd 1S Ja g e oflall 4l 3 jaall e eliyy ()A0N

(3¢) N. RZEPECKI, Droit de la consommation et la théorie générale
du contrat, n° 163, p.147: " De maniére générale, on doit considérer
que dans tous les contrats offrant une prestation de services, il y a
obligation pour le prestataire de ne pas occasionner de dommages
corporels aux personnes placées sous sa garde", se référant a Lamy
droit économique, 2002, n° 6381.

(2¢) F. TERRE, Ph. SIMLER et Y. LEQUTTE, Droit civil, Les
obligations, Précis Dalloz, 8¢ éd., 2002, n° 568, p. 545: " D'une
maniére générale, il faut noter que la pénétration d'une personne dans
un local ou une enceinte dépendant plus ou moins de l'autorité ou de
I'emprise du débiteur ne peut servir de critére a l'existence, a la charge
de celui-ci, d'une obligation contractuelle de sécurité".

(31) D. MAZEAUD, " Le régime de l'obligation de sécurité", Gaz.
Pal., des 21-23 septembre 1997, p.28, spécialement n°® 9, p.29 ; N.
RZEPECKI, Droit de la consommation et la théorie générale du
contrat, n° 163, p.147 .
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(4v) F. TERRE, Ph. SIMLER et Y. LEQUTTE, Droit civil, Les
obligations, op.cit., n° 568, p. 545.

(4M)Cass. Civ.1., 10 mars 1998, Bull. civ.,I[, n°110, D. 1998, jur.505,
note J. MOULY;
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(34) N. RZEPECKI, Droit de la consommation et la théorie générale
du contrat, n° 164, p.149.

(++) Cass. Civ.1., 22 janvier 1991, Bull. civ., I, n° 30, RTD civ,,
1991, obs. P. JOURDAIN.

(V+Y) P. JOURDAIN, " L'obligation de sécurité ( A propos de
quelques arréts récents), p.7 et s.

(A +Y) Vocabulaire juridique, sous la direction de G. CORNU, PUF,

2002, V° Qualification; F. TERRE, L’influence de la volonté
individuelle sur les qualifications, LGDJ, 1956, p.9; J.-F.
OVERSTAKE, Essai de classification des contrats spéciaux, LGDJ,
1969, préface de B. DE LA GRESSAYE, p.15.
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and aiiay dlginall Jay py s diall CapSs W o pallli (T )aie 30l giall

() +¥)J. GHESTIN, Ch. JAMIN et M. BILLIAU, Traité de droit civil.
Les effets du contrat, 3e éd., LGDJ, 2001, n°56, p.77.
(Y + &) F. TERRE, Ph. SIMLER et Y. LEQUETTE, Droit civil, Les
obligations, op. cit., n°444, p.442 ,
N I e el P ol (el Ao sana D AAY iy £ Jae il
(Ol e jall KA G il iCall Ae gane (VAAY daigy YO ¢ Jde ali M)A (ya
AVY Ga Y AS
e A3l )] pads i) e (e a0 oSl Al o it e (V0 0)
(e Al (¥ e il (Sl Ao gana VAAS €l Y ine s 1l
(P9 e il o Al Ao gane VAAA Ll VA i3e i ¢4 a (194 4
AV g YT a8, (Jl e sall
Ot A Al Tl 530 Jlaa b \gpanl Uial cdlld n2 ) iyl Sulee sy (V4 1)
A piall oM ghalt gf U ey o giay ¥ sladll f Jaa gl a8 L Aalid) ANS 55 Jranl
Aalll CYS o Aidaad) A il pa3 dal (e Lyma 1265 365 3 Sl ey
2l s Al R b e el oaliadl) o el Laaie adl @l e S
uuliall Al ghunall QU3 (e CanSll () gualdion agild LeBDleny dabuall NSy day 0 (53
tsinall 13a 8 SR el pal g Apuaill

H. AUBRY, L'influence du droit communautaire sur le droit frangais
des contrats, p. 114, note 359.
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NSy f a of St gl e Ulial o giall 038 2y 0Ky el )
st giall Oldl VY Aapla il CapSl e gy ¢ (1) W ganly
Ll e

Ay Loy 0 Luih A il YIS, culadi ) ANS die Sl
O Al Jloael Slad gl sy oLl Ll s Cua QS
os Aalpdly il YISy CulS eld aguayall |y sall 13g] lilaty . Syl
A Wiy el Gelad G Aal e eDlaad) (o dlala gl
a4l Aigall 038 Gkl A e g phall ud o 2ni H3gdy Apalpad
sAalall CYL S5 of il @Yy and Cua dyig il sLaill 038
. aliel Je diliadl cilagdaill adiy .Les agences de voyages
() ulmil e yaal) il

(Y +Y) R. RODIERE, " La responsabilité des agences de voyages", D.
1958, chr.241: " La définition d'un régime de responsabilité
contractuelle ne dépend pas ( ou ne devrait pas dépendre) de la
profession des parties ou de l'une entre elles, mais de la nature du
contrat qu'elles ont conclu".
il iyl o3 & kil (Ve A)

P. PY, Droit du tourisme, p.250 et s.

VAT i V8 bl L jill il AeSas oSa clinkill o3 pal e (V09)
Requéte, Y ¢ novembre YY1, D. H., Y4¢. p.ve
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(VY+) Cass. Civ., 15 décembre 1969, Bull. civ., n°, D.1970, jur.326,

note P. COUVRAT ; Cass. Civ., 31 mai 1978, D.1979, jur.48; 12 juin
1985, Bull. civ., n°.

MVA G dda gl sie e 203D A gl dad 5l <o 80 pead) 2aal Lo (VVY)
(VYY) Cass. Civ., 24 juin 1964, Bull. civ., [, n°341.

rCail a2yl kit (V1Y)

R. RODIERE, " La responsabilité des agences de voyages", D. 1958,

chr.241; P. COUVRAT, Les agences de voyages en droil frangais,
LGDIJ, 1967, p.233.
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(YYA) Art. L.221-2 et s. du Code de la consommation. Voir : J.

CALAIS — AULQY, F. STEINMETZ, Droit de la consommation, n°
261, p.285 et s.

(VY4) Art. L.221-6 du Code de la consommation. J. CALAIS —

AULQY, F. STEINMETZ, Droit de la consommation, n° 262, p.287
ets.

(\Y+) Articles. L.221-3, 1.223-1, R.221-1 et s. du Code de la

consommation. J. CALAIS — AULOY, F. STEINMETZ, Droit de la
consommation, n° 270 et s., p.298 et s.

il Aale dinayy
W. JEANDIDIER, Droit pénal des affaires, 4e éd., Précis Dalloz,

2000, notamment le chapitre consacré au La satisfaction du
consommateur, n° 436 et s., p.523 et s;

_)\.5 Al l_a.dd! ‘L)":‘h—"“,, uii.“ c.as uy\s C_)fn,“sgg.ha.“ cq.:.'\_;.“ "s.una .
ctllgn wall 4 gliadl A jleall cali o 3gens deae daal (Y000 Ay sl Ll
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(VYY) V. A. GHOZI, " La conformité", in faut-il recodifier le droit de

la consommation?, sous la direction de D. FENOUILLET et F.
LABARTHE, Economica, 2002, p.103.
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(VYY) Voir: J. CALAIS- AULOY,"Ne mélangeons plus conformité et
sécurité", D. 1993, chr.130.

il dilaall o g5 2alS LU i A 0 iy
J.  CALAIS-AULOY, F. STEINMETZ, Droit de Ia
consommation,n°255 et s., p.278 et s.
(Y1) R. SAVATIER, " La vente des services", D. 1971, chr.223.
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(\Yo)J. CALAIS - AULOY, F. STEINMETZ, Droit de la
consommation, n° 244, p.267, se référant a Cass. Civ.1., 2 juin 1982,
Bull. civ.,], n°204, et citant que la commission de refonte proposait
d'instituer une garantie applicable a la fois aux biens et aux services:
Propositions pour un code de la consommation, art. L.1221, La
Documentation frangaise, 1990.

bl L daly (53 sl 5 Aalaad) agie b Al § gunge Jsn (VYY)
1dals ddian
J. CALAIS-AULQY, F.STEINMET?Z, Droit de la consommation, n°

246, p.268 et s.; H. AUBRY, L'influence du droit communautaire sur
le droit frangais des contrats, n° 87 et s., p.113 et s.
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(VYY) Sur ce sujet, cf. Ch. BERTRAND, L ‘agrément en droit public,

LGDJ, 1999, préface de J. MOREAU, avant propos de M.-A.
LATOURNERIE
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(V¥ +) Art. L211-9 du Code du tourisme: " Le vendeur doit informer

les intéressés, par écrit préalablement a la conclusion du contrat, du
contenu des prestations proposées relatives au transport et au séjour,
du prix et des modalités de paiement, des conditions d'annulation du
contrat ainsi que des conditions de franchissement des fronti¢res”.
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(\¥Y) Art. L.211-11 du Code du tourisme: " Le contrat conclu entre le

vendeur et l'acheteur doit comporter, selon les modalités fixées par
voie réglementaire, toutes indications relatives aux noms et adresses
de l'organisateur, du vendeur, du garant et de l'assureur, a la
description des prestations fournies, aux droits et obligations
réciproques des parties en matiére notamment de prix, de calendrier,
de modalités de paiement et de révision éventuelle des prix,
d'annulation ou de cession du contrat, d'information de l'acheteur
avant le début du voyage ou du séjour ".
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(\¥Y) Voir: J. CALAIS- AULQY, " Ne mélangeons plus conformité et
sécurité", D. 1993, chr.130.
(Y¥Y) Cass. Civ.1., 20 mars 1989, précitée : Le vendeur professionnel

est " tenu de livrer des produits exempts de tout vice ou de tout défaut
de fabrication de nature de créer un danger pour les personnes ou les
biens ".

(V¥¢) Cass. Civ.1., 11 juin 1991, précitée: " L'action en responsabilité
civile contractuelle exercée contre le vendeur pour manquement a son
obligation de sécurité (...) n'est pas soumise au bref délai imparti par
l'article 1648 du Code civil".
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(\Ye) P. PUIG, La qualification du contrat d'entreprise, Th. Paris II,
1999, n°310, p.500.
(VY1) P. Jourdain, "Le fondement de I'obligation de sécurité", Gaz.

Pal., 21-23 septembre 1997, p.26 : " La pression communautaire qui a
conduit a 1'autonomie, puis tout récemment a 1'extension au profit des
tiers de l'obligation de sécurité du vendeur professionnel, devrait
logiquement entrainer une " dé- contractualisation".

(YY) Cass. Civ.l,, 17 janvier 1995, Bull. civ,, I, n® 43; D. 1995,
jur.350, note P. JOURDAIN
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(Y¥A) 1. CALAIS - AULOY, F. STEINMETZ, Droit de la

consommation, n°254, p.278 ; G. PAISANT, " L'obligation de sécurité
et le droit de consommation", Gaz. Pal.,, n° spécial, des 21-23
septembre 1997, p.15, spécialement n° 19, p.18, ou l'auteur décide que
: " sorti de son contexte, cet article pourrait ainsi servir de fondement
a un régime autonome de responsabilité".

(A2 ai) Lhala cliskus L) SLaaN HSSYY il (YY)
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(Y£+) Section 3 : Responsabilité civile professionnelle

(Y¢Y) R. ROLAND, " L'obligation de sécurité de I'agence de voyages:

entre responsabilité contractuelle du fait d'autrui et responsabilité
personnelle", PA, 16 octobre 2001, n°206, p.16.

(V€Y) Voir, par exemple, P. JOURDAIN, " La responsabilité

contractuelle des agences de voyages du fait des prestataires de
services auxquels elles recours”, RTD civ., 1989, p.753; A.
BATTEUR, " La protection illusoire du consommateur par le droit
spécial de la consommation: réflexions sur la réglementation nouvelle
régissant le contrat de vente des voyages", D.1996, chr.82; P. PY,
Droit du tourisme, n°221, p.314.

(Y£Y) Art. 5.1 de la Directive du 13 juin 1990 relative aux voyages,

vacances et circuits & forfait: " Les Etats membres prennent les
mesures nécessaires pour que l'organisateur et /ou le détaillant partie
au contrat soient responsables & l'égard du consommateur de bonne
exécution des obligations résultant de ce contrat, que ces obligations
soient & exécuter par eux-mémes ou par d'autres prestataires de
services et ceci sans préjudice du droit de l'organisateur et/ou du
détaillant d'agir contre les autres prestataires de services".
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(V¢¢) Article 1211-17 du Code du Tourisme : " Toute personne
physique ou morale qui se livre aux opérations mentionnées a l'article
L. 211-1 est responsable de plein droit & I'égard de l'acheteur de la
bonne exécution des obligations résultant du contrat, que ces
obligations soient 4 exécuter par elle-méme ou par d'autres prestataires
de services, sans préjudice de son droit de recours contre ceux-ci.

Toutefois, elle peut s'exonérer de tout ou partie de sa responsabilité
en apportant la preuve que l'inexécution ou la mauvaise exécution du
contrat est imputable soit a l'acheteur, soit au fait, imprévisible et
insurmontable, d'un tiers étranger 4 la fourniture des prestations
prévues au contrat, soit a un cas de force majeure”.

() te) H. AUBRY, L'influence du droit communautaire sur le droit
frangais des contrats, n° 94 | p.121.
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(V€%) E. BECQUE, " De la responsabilité du fait d'autrui en matiére
contractuelle, contribution a 1'étude du droit des obligations", RTD
civ.1914, p.251; R. RODIERE, " Y a-t-il une responsabilité
contractuelle du fait d'autrui?”, D.1952, chr.77; D. TALLON, "
L'inexécution du contrat : pour une autre présentation”, RTD civ., 1994,
p.223; Ph. REMY, " La "responsabilité contractuelle": histoire d'un faut
concept”, RTD civ., 1997, p.323; H. AUBRY, L'influence du droit
communautaire sur le droit frangais des contrats, n® 95 , p.121.

okl il 18 8 (V£Y)
H. AUBRY, L'influence du droit communautaire sur le droit frangais
des contrats, n° 95 , p.121 et s.; J. CALAIS - AULQY, F.
STEINMETZ, Droit de la consommation, n® 246, p.271.
(Y €A) Cass. Civ.1., 3 mai 2000, Bull. civ., I, n° 129, p.87: "L’agence
de voyages répond de I’hételier qu’elle s’est substitué quant a la
sécurité des voyageurs. Ne tire donc pas les conséquences légales de
ses constatations selon lesquelles le dysfonctionnement de
Pascenseur de 1’hotel était la cause de la chute d’un voyageur, client
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de I’agence, dans la cage de cet ascenseur dont la porte était ouverte
en I’absence de la cabine, la cour d’appel qui retient que I’agence de
voyages n’avait commis aucune faute en choisissant cet
établissement".
(V¢4) G. VINEY, " Existe-t-il une responsabilité contractuelle du fait
d'autrui?”, in La responsabilité du fait d'autrui: Actualité et évolutions,
Colloque organisé par le Centre de Droit de la Responsabilité de
l'université du Maine, Le 2 juin 2000, RCA, 2000, n°11 bis, hors- série,
p.31, spécialement p.33: " Toutefois, il arrive que le Iégislateur impose
spécialement a certains intermédiaires une véritable garantie du fait
d'autrui: c'est le cas, en particulier du commissionnaire de transport (V.
C.com., art.97 et 98) et, depuis une loi du 13 juillet 1992, de l'agence de
voyages, mais ce régime est alors spécifique; il ne reléve pas du droit
commun de la responsabilité contractuelle pour autrui". Voir aussi, G.
VINEY et P. JOURDAIN, Traité de droit civil, Les conditions de la
responsabilité, n® 832, p.931 et s.
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(Yee) Sur ce point, voir: Ph. BRUN, " La sécurité ", in faut-il
récodifier le droit de consommation, p.121, spécialement p.126 et s.
Voir aussi, A. BATTEUR, " La protection illusoire du
consommateur par le droit spécial de la consommation: réflexions
sur la réglementation nouvelle régissant le contrat de vente des
voyages", D.1996, chr.82.

(*e%) Ph. BRUN, " La sécurité ", p.126, en citant T.

BOURGOIGNIE, " Avant-projet de proposition de directive sur la
responsabilité du fait des services défectueux: un premier regard”,
REDC, 1990, p.163 et s.

(Yev) Ph. BRUN, " La sécurité ", p.134.
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Ph. KOURILSKI et G. VINEY, Le principe de précaution, rapport au
premier Ministre, O. JACOB, Paris, 2000; J.-P. DESIDERI, " La
précaution en droit privé", D.2000, chr.238; O. GODARD, " La
précaution: des hésitations aux questions”, PA, 30 novembre 2000, p.4.
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(Y1+) Art. L.200-1 du Code rural: " Le principe de précaution, selon

lequel l'absence de certitudes, compte tenu des connaissances
scientifiques et techniques du moment, ne doit pas retarder
I'adoption de mesures effectives et proportionnées visant a prévenir
un risque de dommages graves et irréversibles 4 l'environnement".
(") J. CALAIS-AULOY, F. STEINMETZ, Droit de la
consommation, n° 258, p.283: " 1l ( le principe de précaution) vient
compléter et renforcer 1'obligation de sécurité : les pouvoirs publics
doivent agir dés qu'un risque est possible, méme s'il n'est pas encore
certain".

(V1Y) Ibid.
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(y1v) Cf.,P. JOURDAIN ," Principe de précaution et responsabilité

civile", PA, 30 novembre 2000, n°239, p.51; X. PRADEL, Le préjudice
dans le droit civil de la responsabilité, LGDJ, 2003, préface de P.
JOURDAIN, notamment chapitre 1, du titre 1, de la deuxieme partie,
ou l'auteur étudie " § Il. Les créations de droit positif parachevant la
protection du préjudice corporel : de 'obligation de sécurité au principe
de précaution". Voir aussi, Y. LAMBERT-FAIVRE, Droit du
dommage corporel, n° 650, p.793 et s.;

(*1¢) V. L. LETURMY," La responsabilit¢ délictuelle du

contractant", RTD civ., 1998; E. SAVAUX,'lLa fin de 1la
responsabilité contractuelle?", RTD civ., 2001, p.1.
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l'obligation de sécurité est liée " a la révolution des transports
caractéristique du XIXe siécle, c'est-a-dire au transport en masse de

voyageurs par des moyens plus ou moins nouveaux multipliant,
sinon le risque relatif du moins le nombre absolu d'accidents”.
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?\)_:‘“ 3929 ¢ VAAA diw Jd () g}‘—d‘ i gllll Lagaill s aa g QS
oV Eaa sl G gl il agaadly palall Lelladl ks ad e AL laay

tdall el e VYYO o) i
Ph. DELEBECQUE, " La dispersion de l'obligation de sécurité¢ dans
le droit des contrats”, p.10.



YA

Al oy ol DU el gl dagdall 538 0 Jasngy —(AY)
Sl YAA8 B 4 3 Yo i el iy ) pguesall S
(aiay i pill (gl 8 S8 o3y elatiall Jeb e A ghuaddly
o 51 DI 994 Liw ke 14 3 alall FAG=QA iy o il
.(""") L'autonomie de l'obligation de sécurité il ¢locay

& Gles 2ay (g A IS i g padl el i W —(AY)
) Al Clatiall AL (3laly Lad sl Gugaall oy ol 5N
2l o glal 1 ol Jaal oSy cellgindl Glan o siliy Jaadl 2ay Ll
galadl lasiall wie 4Oy dasall A Gall dlead Loyl L] iy
ol gl 3 ging Gulaaall ¢ glill Hhia s leadll g alull
Gall gl ia 8 o o LS ANy danall i Gl Lesay
ol il ya e Al gy of 44 3ol A s e Jolall g gadl
cilaasll B g el plasaad

\_ua)ﬁ_,}aa‘;ﬁcz\.sw‘ﬁs_)‘uég)u‘u‘mujsj—(/\r)

alually il A, Fle o gailad ol 5 2sa g elaill o el
o) 2 UV Sl cAsialae Auaf Ala bl o iy ol o b olialiiay

(A14) S. TAYLOR, L’harmonisation communautaire de la
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(VYY) S. DARMAISIN, Le contrat moral, LGDJ, 2000, préface de.
B. TEYSSIE, n°111 et s., p.80 et s.

(YY¢) S. DARMAISIN, Le contrat moral, op. cit., n° 449, p.284: "
Si I'on considére que le fondement de l'obligation de sécurité réside
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dans le principe du respect d'autrui, il n'est pas possible de mettre a
la charge d'un vendeur une telle obligation tout en exonérant le
prestataire de service de son respect. De la méme maniere, si I'on
accepte que cette obligation sorte du strict champ contractuel dans le
cadre de chaines de contrats translatifs de propriété, rien ne s'oppose
a ce qu'il en soit de méme pour celles qui n'ont pas un tel effet".
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